Mitka ovat hoitajakutsujarjestelman tarkeimmat
ominaisuudet?

maaliskuuta 29, 2021

Sairaaloissa ja terveyskeskuksissa hoitajakutsujdrjestelmét tuovat turvallisuutta potilaiden ja hoitohenkilékunnan

arkeen. Jarjestelmén avulla varmistetaan osastojen, henkiléston ja potilaiden valisen viestinnén sujuvuus. Toimiva
hoitajakutsujarjestelma luo varmuutta sairaalan arkeen, mutta mitka toiminnot ja ominaisuudet hoitohenkilékunta

nakee tarkeimpina? Kevaallda 2020 kysyimme sairaalahenkildston ndkemysta hoitajakutsun tarkeimmistd ominaisuuksista, ndma viisi
aihealuetta korostuivat vastauksissa.

Helppokayttdisyys

Kayttajan tulisi kokea viestintad yksinkertaisena ja helppona osana arkea. Avun tai tiedon saaminen tulisi olla mahdollisemman
luontevaa ja selkedé seka kayttajalle ettd hoitohenkildkunnalle. Hoitajakutsujarjestelman helppokéyttdisyys korostui yhtena
tarkeimp&na ominaisuutena.

Varmatoiminen

Keskeinen osa viestintda on viestin valittyminen oikeaan paikkaan, oikeaan aikaan. Kéyttajan on luotettava jarjestelmaan ja siihen,
ettd se toimittaa viestin perille. Varmatoiminen hoitajakutsu luo huolettoman arjen kayttajille.

Puheyhteys

Tarpeiden kartoittaminen helpottuu, kun kéytdssa on puheyhteys. Kaksisuuntaisen puheyhteyden avulla tiedonjakoon saadaan
selkeyttd, tarkkuutta ja avuntarve voidaan kartoittaa etédna saastden samalla askeleita.

Saavutettavuus

Hoitajakutsun kéytté tulisi olla mahdollisimman helppoa kaikille kayttdjille. Jarjestelman tulisi mukautua kayttajén tilanteen, tarpeen ja
mahdollisten rajoitteiden mukaan.

Monipuoliset toiminnot

Kayttajan tarpeiden mukaan raataléitava hoitajakutsu luo joustavuutta kaikille asiakaskunnille. Monipuoliset toiminnot, kuten WC-,
vesi- ja kipuhalytys tai puheyhteys, tukevat sairaalatoimintojen optimointia ja tehokasta tydskentelya.

Jaiko tarkea ominaisuus pois listauksesta?
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