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Hoitajakutsun
5
tarkeinta ominaisuutta

Sairaaloissa ja terveyskeskuksissa hoitajakutsujarjestelmat tuovat turvallisuutta potilaiden ja hoitohenkilokunnan
arkeen. Jarjestelman avulla varmistetaan osastojen, henkiloston ja potilaiden valisen viestinnan sujuvuus. Toimiva
hoitajakutsujarjestelma luo varmuutta sairaalan arkeen, mutta mitka toiminnot ja ominaisuudet hoitohenkilokunta
nakee tarkeimpina? Kevaalla 2020 kysyimme sairaalahenkiloston nakemysta hoitajakutsun tarkeimmista ominai-
suuksista. Nama 5 aihetta korostuivat kun kysyimme; Mitka ovat hoitajakutsujarjestelman tarkeimmat ominaisuudet?

Ippokayttoinen

Kayttajan tulisi kokea viestinta
yksinkertaisena ja helppona osa-
na arkea. Avun tai tiedon saami-
nen tulisi olla mahdollisemman
luontevaa ja selkeaa. Hoitajakut-
sun helppokayttdoisyys korostui
tarkeana osana ratkaisua.

\V/ atoiminen

Keskeinen osa viestintaa on viestin
valittyminen oikeaan paikkaan, oi-
keaan aikaan. Kayttajan on luotet-
tava jarjestelmaan ja siihen, etta
se toimittaa viestin perille. Varma-
toiminen hoitajakutsu luo huoletto-
man arjen kayttajille.




