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TSP Saavutettavuusseloste 29.5.2024 Julkinen

Tunstall TSP saavutettavuusseloste 

Tunstall TSP -järjestelmän (TSP Portal ja ServiceManager) saavutettavuusseloste 

Tämä saavutettavuusseloste koskee Tunstall TSP -järjestelmän web-

käyttöliittymäkomponentteja. Tunstall Oy on arvioinut palvelun saavutettavuuden itse WCAG 

2.1 ohjeistuksen A- ja AA-tasojen vaatimuksien pohjalta. AAA-tason vaatimuksien 

täyttymistä ei arvioitu. 

Saavutettavuusohjeiden mukaisuus 

Tunstall TSP -järjestelmän Web-käyttöliittymäkomponentit ovat pääsin WCAG 2.1 

ohjeistuksen tasojen A ja AA mukaisia. Osa sisällöstä ja toiminnoista ei kuitenkaan täysin 

täytä vaatimuksia. 

Havaitut puutteet saavutettavuudessa 

Osio Alaosio Vaatimus Lisätiedot 
1 Havaittava 1.3 Mukautettava 1.3.1 Informaatio ja 

suhteet 
Kaikkia pakollisia kenttiä 
lomakkeilla ei ole merkitty 

1.3.5 Määrittele 
syötteen tarkoitus 

Syötteen tarkoitusta ei 
kaikissa tapauksissa ole 
mahdollista selvittää 
ohjelmallisesti 

3 Ymmärrettävä 3.1 Luettava 3.1.2 Osien kieli Jokaisen testikatkelman 
luonnollista kieltä ei pysty 
erikseen selvittämään 
ohjelmallisesti, koko 
dokumentin pääasiallinen 
kieli on selvitettävissä 
koneellisesti 

3.3 Syötteen 
avustaminen 

3.3.3 Virheen 
korjausehdotus 

Sovelluksessa ei anneta 
yksityiskohtaisia 
korjausehdotuksia 
virheellisen syötteen 
tapauksessa 

Kehitystoimet ja ilmoittaminen saavutettavuusongelmista 

Järjestelmän Web-palveluiden saavutettavuutta kehitetään järjestelmän jatkuvan kehityksen 

osana. 

Mikäli havaitsit saavutettavuuspuutteen Tunstall TSP -järjestelmän osalta, voit ilmoittaa siitä 

osoitteeseen turvapalvelu@tunstall.com 

mailto:turvapalvelu@tunstall.com

